PROGRAMA DE

FICHA COMERCIAL DO PRODUTO  SeBRAE
AFILIADOS .

VIGENCIA DA FicHA JINI(«]o) 19/07/2021 FIM 30/11/2021

CcODIGO FICHA

PRAZO PARA -

HABILITACAO INiclo 19/07/2021 FIM 31/10/2021

FICHA COMERCIAL DO PRODUTO ‘
CODIGO DO PRODUTO BA00000002478/2 PRODUTO Desenvolvimento de Midias Digitais
de Comunicagdo

TITULO COMERCIAL Criacdo de site
INSTRUMENTO Consultoria MODALIDADE Online
GESTOR PRODUTO / UNIDADE Taiane Jambeiro (UGEP)

INFORMAGOES SOBRE O PRODUTO ‘

A Consultoria em Midias Digitais visa a aproximagao com os clientes,
fortalecimento da audiéncia do negdcio e conversao de seguidores em

compradores. Para este produto, serdo desenvolvidos:
OBJETIVO

Arte de Website (01 pagina inicial + até 06 paginas internas) + Programagao
wordpress + responsivo de Website

e Expansao da visibilidade da empresa;
e Abertura de novos mercados e alcance de novos publicos;
BENEFICIOS e Aumento das vendas, incremento da divulgac3o e exposicdo de seus
produtos/servicos;
e Melhoria e rapidez na comunicagdo com seus clientes.

Sdo etapas da Consultoria:

ETAPA 01 | ALINHAMENTO DA PROPOSTA

e Briefing com o cliente, para nivelamento do escopo do trabalho,
contendo necessidades, requisitos e restricdes; e validagdo do
planejamento de execugdo dos servigos; composto de cronograma
resumido com agendas de reunides e definicdo dos responsaveis pelo
acompanhamento dos servigos por parte do cliente e da prestadora de
servigo tecnoldgico.

CARACTERISTICAS As seguintes informacgdes sdo coletadas nesta Etapa 01:
TECNICAS/DESCRIGAO TECNICA
o InformagGes sobre a empresa;

o Informagdes sobre o mercado da empresa;
o Informacdes sobre os produtos/servicos da empresa;
o InformacgGes sobre os clientes (personas);
o Expectativas do cliente assessorado;

e Audio ou Video gravado junto ao Cliente. Devera conter o seguinte
roteiro: a) O cliente devera confirmar ser o responsavel legal da empresa
ou proprietario, informando o seu nome completo, seu CPF, CNPJ e
razao social; b) O cliente devera confirmar que esta ciente quanto a




metodologia da Consultoria e que possui disponibilidade e interesse em
participar de todas as etapas da mesma.

ETAPA 02 | DESENVOLVIMENTO DE LAYOUT DE WEBSITE

e Layout do site: Os profissionais utilizardo as informacdes
do briefing para criagao do layout do seu website. Serdo encaminhadas
varias artes para que o cliente forneca feedbacks e ajustes até a escolha
da que mais lhe agrada. O site vencedor serd entregue em photoshop ou
PNG e uma imagem JPEG. Serdo entregues o desenho de 01 (uma)
pagina inicial + 06 (seis) paginas internas, sem HTML.

e Desenvolvimento de programacao de website em wordpress +
responsivo: o profissional utilizarad o layout ja produzido para programar
seu website, com o diferencial que neste pacote o cliente também
receberd o produto programado para smartphone. Todo o contetdo
do website devera ser fornecido ou inserido pelo cliente no final da
programacao. Inicialmente serdo inseridas somente as informacg&es que
o designer sugeriu na arte;

Data de inicio da consultoria: 8 dias Uteis a partir da compra.

DIFERENCIAIS

Ter um site préprio permite posicionar melhor a empresa na internet, através da
otimizacdo dos mecanismos de busca, além de ser um ambiente que permite
personalizacdo, detalhamento das informacgdes dos produtos/servigos e muito

mais. O empresario desenvolve mais um canal para ampliar a visibilidade da
empresa, atingir novos publicos e aumentar as chances de conversdo. Esse é um
dos servicos mais buscado pelos clientes, e o Sebrae oferta com um prego super
atrativo para o mercado.

RESTRICOES DO PRODUTO

1. O conteudo (textos e fotos) devera ser disponibilizado pelo Cliente ao
Prestador de Servigo Tecnolégico no momento de realizagdo do briefing.
2. Custos relacionados ao Dominio e a Hospedagem sdo de
responsabilidade do Cliente.
3. A manutencdo e atualizacdo continua dos contelddos ndo podem ser
servicos subsidiados pelo SEBRAETEC;
4. N3ao estdo inclusos na consultoria o registro de empresas, a aquisi¢ao de
material promocional, direitos autorais, aquisicdo de softwares, servicos
de servidor e hospedagem de plataformas/sites, dominio web, registro e
anuidades de dominio, licengas de software, licengas de uso
Android/iOS, licengas de framework para desenvolvimento de sistemas,
midias publicitarias (Ads);
5. Nao estdo inclusos na consultoria o dominio e a hospedagem
do website, nem o gerenciamento do mesmo apds a entrega;
6. Integragdo com servigos de terceiros (por exemplo, integracdo da area
de cliente com softwares de gestdo);
7. Evedado o desenvolvimento de sistemas web ou customizagdo
avancada de ferramentas;




8. E vedado o desenvolvimento de intranets e extranets;

Os custos abaixo NAO serdo contemplados pela consultoria, ficando a cargo
do empresario tais despesas:

e Consultoria de E-Commerce;
e Consultoria de SEO;
e Fotografia de produtos e servicos;
e Criacdo de estratégias de conteudo via blog;
e Revisdo das paginas web para melhorias em trafego de conversao;
e (Criacdo de campanhas para links patrocinados.

PUBLICO ALVO (PRIORITARIOS)

CLIENTES FINALISTICOS

Microempreendedor Individual, Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e
Produtor Rural.

SETOR SEGMENTOS

Todos.

PERSONAS

Empresdrios que desejam a aproximacdo com os clientes, fortalecimento da
audiéncia do negdcio e conversao de seguidores em compradores.

VALOR PRODUTO

INFORMAGOES FINANCEIRAS

Valor total: RS 3.950,00
Valor do cliente: R$ 592,50

10% do valor total:

% COMISSAO Comissdo: RS 395,00

LIMITE DE COMERCIALIZACAO
(QUANTIDADE)

Cartdo de crédito, via loja virtual do

100 Sebrae Bahia

FORMAS DE PAGAMENTO

PRAZO DE COMERCIALIZACAO

PUBLICIDADE E DIVULGAGAO

PROGRAMA/

ESTRATEGIA VINCULADA Sebraetec

19/07/2021 a 30/11/2021

PROMOGAO VINCULADA

Desconto de 85% (subsidio Sebrae), cliente paga 15% do valor total

ABRANGENCIA Estadual

CLPLE LTk FEL Site, redes sociais, presencialmente (sem restricées)
DIVULGAGAO ’ » P ¢ )
CANAIS DE VENDA https://www.sebraeatende.com.br/product/1696
SITE DO PRODUTO https://www.sebraeatende.com.br/product/1696

DIVULGACOES EM ANDAMENTO

Sem previsao.

CANAIS ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

WhatsApp: https://api.whatsapp.com/send?phone=5571981598695
Pagina para envio de duvidas dos afiliados, apenas:
https://emkt.ba.sebrae.com.br/sebraetec-edital-afiliados

MATERIAL DE APOIO

Card, Video, Landing Page

PERFIL TECNICO ADEQUADO

HABILITAGAO EMPRESA AFILIADA

Sem restricdes.

PRAZO PARA HABILITAGAO

De 19/07/2021 a 31/10/2021
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